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در دهه‌های اخیر. گردشگری به یکی از سریع‌ترین و رو به رشدترین بخش‌های 
صنعتی دنیا تبدیل گردیده است. برای رسیدن به درآمد GUL‏ گردشگری» کشورها 
نیازمند داشتن فضای مناسب سرمایه گذاری می‌باشند. این فضا تحت SG‏ مجموعه- 
دیگر عوامل تعیین کننده شرایط فعالیت سرمایه گذاری در یک کشور منطقه یا شهر 
مشخص می گردد. در این مطالعه به بررسی Jb‏ فضای aL‏ گذاری بر درآمد 
گردشگری در کشورهای منتخب خاورمیانه پرداخته می‌شود. شاخص‌های متعددی بر 
فضای سرمایه‌گذاری Jb‏ 253138 که در این تحقیق شاخص‌های کنترل فساده 
حاکمیت قانون. کیفیت مقررات. کارایی دولت. حق اظهار نظر و پاسخگویی. ثبات 
سیاسی و شاخص IS‏ فضای کسب و کار در نظر گرفته شده است. همچنین سهم 
درآمدهای گردشگری از GDP‏ به عنوان شاخصی از درآمد گردشگری در نظر 
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.Y‏ مقدمه 


is‏ جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارۂ سی و پنجم 


گرفته شده است. تجزیه و تحلیل داده‌ها با استفاده از روش پنل eo‏ در بازۀ زمانی 
۲۰۰-۹ برای ۱۳ کشور منتخب منطقة خاورمیانه انجام شده است. نتایج نشان 
داد که کیفیت مقررات و اثربخشی دولت تأثیر مثبت و معنی‌دار و کنترل فساده 
شاخص فضای کسب و کار تأثیر منفی و معنی‌دار بر سهم درآمدهای گردشگری از 
GDP‏ در کشورهای منتخب خاورمیانه دارد. با توجه به نتایج به دست آمده می توان 
این طور بیان کرد که بهبود فضای سرمایه گذاری یکی از عوامل مهمی است که LL‏ 
در زمینۀ گردشگری به Ol‏ توجه کرد. به عبارت دیگر» در صورت فراهم بودن فضای 
مناسب سرمایه گذاری در یک کشور: بخش گردشگری و زیربخش‌های مرتبط با آن 
همچون حمل و نقل. هتل‌داری بهبود خواهد یافت که نتیجه آن افزایش سهم 
درآمدهای گردشگری از GDP‏ می‌باشد. در صورت فراهم بودن شاخص‌های 
حکمرانی خوب (ثبات سیاسی. کیفیت مقررات. کنترل فساد» حق اظهار نظر و 
پاسخگویی. اثربخشی دولت و حاکمیت قانون)» فضای سرمایه گذاری و به تبع آن 
درآمدهای گردشگری بهبود می‌یابد. 

کلمات کلیدی: فضای سرمایه گذاری, خاورمیانه. درآمدهای گردشگری, الگوی EL‏ 
دیتا. 


در بسیاری از کشورهای جهان دستیابی به رشد اقتصادی SUL‏ راهبرد اصلی برای رسیدن 


اصلی رشد و توسعه اقتصادی آن‌ها سرمایه گذاری بوده است چنانچه در مطالعات متعدد به 


نقش مهم و کلیدی سرمایه‌گذاری در iru gj eA y‏ اقتصادی و کاهش فقر اشاره شده است 


(خوش‌فر. ۰۱۳۹۵ ص. (£A‏ به اعتقاد اقتصاددانان موثرترین راه حل تحقق اهداف بلندمدت 


(Y‏ فضای سرمایه‌گذاری به عنوان محیطی که در آن سرمایه‌گذاری صورت می گیرد تحت تأثیر 


سال هجدهم بررسی تأثیر فضای سرمایه گذاری بر درآمد گردشگری ... ov‏ 


Seu y)‏ | و همکاران» ۲۰۱ ص. ۲۵۶). یکی از شرایط مهم Ass yi‏ پایدار اقتصاد ملی در 
سطح OUS‏ نیز بهبود فضای سرمایه گذاری است (کوزنتسوا و واکولیچ ؛ ۰۲۰۱۷ ص. ۱). در 
کشورهای در حال توسعه بهبود فضای سرمایه گذاری امری حیاتی و ضروری است زیرا 
فضای سرمایه‌گذای خوب فرصت‌ها و جذابیت‌هایی را برای شرکت ها فراهم می‌کند تا کاراتر 
فعالیت کرده. کسب و کار خود را توسعه داده و از این طریق شغل slew!‏ کنند (گزارش توسعة 
جهانی. بانک جهانی ۰ ۰۲۰۰۵ ص. ۱). فضای سرمایه گذاری که شرایط بی‌ثبات را ایجاد کرده 
و یا سبب افزايش هزینه‌های کسب و کار شده است. تأثیر منفی بر جذب سرمایه گذاران برای 
شروع فعالیت و یا توسعة کسب و کارشان و ایجاد شرایط کاری جدید دارد (هوزمن É‏ ۲۰۱۸ 
ص. ۳). در واقع فضای سرمایه‌گذاری که شکل گرفته از سياست‌ها و خط مشی‌های دولت‌ها 
است همانند اهرمی سبب جذب يا دفع سرمایه گذاری و هدایت سرمایه‌گذاران به سمت 
فعالیت‌های مختلف اقتصادی در هر کشوری می‌شود. چنانچه دولت محلی بوروکراتیک و 
فاسد باشد. سیاست‌های دولت در جهت ایجاد زیرساخت‌ها و خدمات J‏ ناکارآمد ASL‏ به 
طوری که بنگاه‌ها نتوانند خدمات LB‏ اطمینان دریافت کنند. سرمایه‌گذاری بالقوه کم خواهد 
شد و انتظار رشد در این فضای سرمایه‌گذاری نیز از بین می‌رود. در مقابل یک حاکمیت و 
فضای کسب و کار خوب. سبب بازده و انباشت سرمایه می‌شود GUs)‏ هالوارد-دریمیرو 
منجیستی * ۲۰۰۵ ص. ۲). با توجه به نقش GUS‏ فضای سرمایه گذاری. می‌توان از 
شاخص‌های فضای سرمایه گذاری همچون یک ابزار مناسب برای سنجش و شناسایی موانع 
رشد و توسعه در بخش‌های مختلف اقتصادی استفاده کرد. یکی از بخش‌های فعال در چرحه 
اقتصاد. گردشگری است که به عنوان سومین صنعت در جهان از نظر درآمدزایی و جذب 
منابع مالی پس از CH‏ و خودرو شناخته می‌شود و بسیاری از اقتصادهای در حال توسعه بر 


رشد صنعت توریسم در جهت رسیدن به رشد پایدار اقتصادی تأكيد دارند T۱۲ GY‏ 


1. Litvinenko 

2. Kuznetsova & Vakulich 

3. World Bank , World Development Report 
4. Huisman 

5. Dollar, Hallward-Driemeier & Mengistae 
6. Tang, 2012 


^0 مج جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة سی و پنجم 


ص. ۱). در چند دهۀ اخیر سرمایه گذاری در بخش گردشگری مورد توجه بسیاری از 
کشورهای در حال توسعه قرار گرفته است. به این دلیل که آن‌ها دریافته‌اند با ایجاد فضای 
مناسب سرمایه گذاری در گردشگری می‌توانند با ایجاد تنوع در درآمدها و ارتقای سطح درآمد 
ملی کشورهایشان به رشد اقتصادی دست یابند. سرمایه گذاری در این صنعت می تواند منجر به 
افزایش درآمدهای صادراتی» ایجاد مشاغل جدید (به صورت مستقیم و غیر مستقیم). اشتغال- 
زایی جوانان و زنان. حل مشکلات بیکاری و فقر و بهره‌مندی جوامع محلی از این درآمدها 
گردد (فاضل. سیتانا و ساناسی؟ ۲۰۱۷ ص. ۱۰۶۳؛ متانی و امیری» ۱۳۹۷ ص. ۲۱۰+ قلی 
پورسلامانی» 0۲۰۰۷ ص. (VA‏ نظرسنجی که توسط کنفرانس تجارت و توسعة سازمان ملل 
UNCTAD’)‏ از بیش از ۵۰ کشور (اکثریت در حال توسعه) انجام گرفته» تأیید می‌کند که 
گردشگری از جمله صنایع پیش‌رو در جذب سرمایه‌گذاری خارجی است (اندو" ۲۰۰۵ ص. 
۱ البته این در صورتی است که فضای مناسب برای سرمایه گذاری در کشورها فراهم شده 
باشد. فضای سرمایه‌گذاری در گردشگری به دلیل خاصیت بازدهی زودهنگام از بستر مناسبی 
برخوردار است (متانی و امیری» ۰۱۳۹۷ ص. ۲۱۰). فضای سرمایه گذری در بخش گردشگری 
تفاوت چندانی با فضای سرمایه گذاری در ple‏ بخش‌ها ندارد. چنانچه عوامل تعبین کننده بر 
جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی (FDD‏ در این بخش همانند ple‏ بخش‌ها عبارتند از: 
ثبات سیاسی. سطح توسعه اقتصادی. فضای اجتماعی و اقتصادی. خصوصی‌سازی صنعتی. 
آزادسازی رژیم‌های سرمایه‌گذاری مستقیم خارجی» مالیات. مشوق‌های سرمایه‌گذاری» در 
دسترس بودن و کیفیت زیرساخت‌ها و استراتژی شرکت‌ها می‌باشند (اندو ۲۰۰7 ص. ٩۰۱‏ 
فاضل و همکاران. ۰۲۰۱۷ ص. (VEE‏ فضای مناسب سرمایه گذاری در گردشگری سبب 
جذب سرمایه گذاران داعلی و خارجی می‌شود. سرمایه گذاری خارجی می‌تواند توسعةٌ 
گردشگری را سرعت بخشیده و معیارهای اقتصادی را ارتقا داده و ایده‌هاء فن‌آوری» تماس‌ها 


و بازارهای جدید را به ارمغان می‌آورد (متانی و امیری» ۱۳۹۷ ص. ۲۱۰). در سراسر جهان» 


1. Fazel, Seetanah » 6 
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3. Endo 


سال هجدهم بررسی تأثیر فضای سرمایه گذاری بر درآمد گردشگری ... 04 


سرمایه گذاری گردشگری بدون شک یکی از مهمترین اشکال جهت سرمایه گذاری به حساب 
می آید. 

häkin‏ خاورمیانه منطقه‌ای استراتژیک از نظر جغرافیایی و انرژی است. به‌طوری که اکثر 
کشورهای این منطقه تولیدکننده نفت در جهان هستند و جزء کشورهای در حال توسعه 
محسوب می‌شوند. اقتصاد این کشورها وابستگی زیادی به تجارت نفت در جهان دارد. آمار 
بیکاری UL‏ و محدودیت منابع ارزی از So‏ ویژگی‌های اقتصاد این کشورهاست که موجبات 
اهمیت داشتن dew yi‏ صنعت گردشگری در این منطقه را ایجاد می‌کند. شاید مهمترین دلیل که 
دولت‌ها در خاورمیانه به گردشگری توجه کرده و در راستای OF‏ برنامه‌ریزی eS‏ درآمدزایی 
در بخش گردشگری است که سبب رشد تولید ناخالص ملی» کاهش فقر و اشتغال‌زایی در 
uel abil pibe D dla iro Eu thas os Org te‏ ات 
گردشگری همیشه به bE‏ وقوع بحران‌های مختلف و عدم وجود امنیت ضرر و آسیب 
می‌بیند (تیموری» ۱۳۹۶ ص. (Y‏ بر طبق آمار و اطلاعات موجود در سایت بانک جهانی در 
سال ۲۰۱۳ درآمد گردشگری منطقۀ خاورمیانه و شمال آفریقا حدود ۱۰۸/۸ میلیارد دلار بوده 
است که حدود ٤/٤‏ درصد رشد داشته است. بر اساس WTTC‏ ` گردشگری» ۱۷ درصد از 
GDP‏ جهانی را در بر می گیرد و با رشد کنونی ٤‏ درصدی تا سال ۲۰۲۰ تقاضای گردشگری 
در جهان به VI‏ میلیارد دلار خواهد رسید و از ۱۰ شغل برتر در جهان» یکی رابه خود 
اا واه اا کو و هی و 

در این پژوهش ابتدا به معرفی فضای سرمایه‌گذاری به عنوان فضایی که تحت تأثیر 
مجموعه‌ای از عوامل Sole‏ و غیر نهادی تعیین کننده شرایط مناسب جهت جذب سرمایه در 
زمینه‌های مختلف اقتصادی است» پرداخته می‌شود و در ادامه مزایای کلیدی و تأثیر مت 
سرمایه‌گذاری در گردشگری بررسی می‌گردد. سپس شاخص‌های ira‏ بر فضای 
سرمایه گذاری (شاخص‌های کنترل فساد» حاکمیت قانون» کیفیت مقررات» کارایی دولت» حق 
اظهار نظر و پاسخگویی» ثبات سیاسی و شاخص IS‏ فضای کسب و OLS‏ معرفی و شرح 


داده می‌شود. در Cale‏ به بررسی b‏ گذاری هر یک از این شاخص‌ها بر درآمد گردشگری 


1. World Travel and Tourism Council 
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(سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ به عنوان شاخصی از درآمد گردشگری) پرداخته شده 
است. اطلاعات مورد نیاز برای تحقیق از طریق منابع کتابخانه‌ای و الکترونیکی تهیه شده است؛ 
آمار و داده‌های مورد نیاز از سایت SL‏ جهانی و سایت شورای جهانی سفر و گردشگری 
تهیه شده است. تجزیه و تحلیل داده‌ها با استفاده از روش‌های اقتصاد سنجی و داده‌های 
تابلویی ۱۳ کشور منتخب خاورمیانه یعنی مصر ایران» اردن» کویت. OLS‏ مراکش. عمان» 
امارات عربستان سعودی» یمن» تونس» سوریه و الجزایر انجام شده است. 

هدف hel‏ این پژوهش پاسخ به این پرسش است که تأثیرگذاری هر یک از شاخص‌های 
مؤثر بر فضای سرمایه گذاری بر رشد درآمد گردشگری کشورهای مورد مطالعه به چه ميزان 
می‌باشد؟ این پژوهش با هدف پاسخگویی به پرسش فوق در ٤‏ بخش تنظیم شده است. در 
بخش نخست ادبیات تحقیق مورد بررسی قرار گرفته می‌شود و در بخش دوم پیشینۀ تحقیق 
معرفی می‌شود. در بخش سوم به بررسی متغیرهای تحقیق پرداخته می‌شود. در بنخش چهارم 
به تصریح مدل و نتایج حاصل از آن پرداخته می‌شود. 

تحقیقات تحلیلی و تجربی زیادی در زمینۀ فضای سرمایه‌گذاری و تأثیر آن بر رشد و 
dew g‏ اقتصادی انجام شده است. که در ذیل به Of‏ اشاره می‌گردد. اما تا کنون پژوهشی در 
رابطه با فضای سرمایه گذاری و نقش آن بر درآمد گردشگری انجام نشده است. 

متانی و امیری (۱۳۹۷) به بررسی نقش سرمایه گذاری و طرح‌های عمرانی در توسعة 
صنعت گردشگری مازندارن پرداخته‌اند. نتابج نشان داد که سرمایه‌گذاری در زمينة 
زیرساخت‌هاء ایجاد جاذبه‌های مناسب ایجاد امنیت اقتصادی و اجتماعی برای سرمایه گذاران 
و در نظر گرفتن تسهیلات در حوزه گردشگری باعث توسعة گردشگری استان مازندران 
خواهد شد. کروبی‌فر و مجیدی‌فر (YT)‏ در مطالعه‌ای به شناسایی عوامل موثر بر جریانات و 
جذب سرمایه گذاری مستقیم خارجی و Mao‏ آن با صنعت گردشگری پرداختند. نتایج حاصل 
نشان داد که توجه به زیرساخت Ge‏ قانونی» تشویق و تقویت سرمایه‌گذاری داخلی بخش 


خحصوصی» توجه به کارایی و بهره‌وری سرمایه گذاری‌های انجام شده در زیر ساخت‌ها و 
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تحقیق و توسعه توجه به کارایی» بهره‌وری و سطح مهارت نیروی کار و اقداماتی در جهعت 
افزایش OLS‏ سیاسی کشور شاید بتواند به جذب بیشتر سرمایه‌گذاری مستقيم خارجی در 
صنعت گردشگری و شکوفایی هر چه بیشتر این صنعت در کشور ایران منجر شود. تیموری 
(۱۳۹۶) به بررسی وقوع بحران‌های سیاسی‌اجتماعی و اثرات آن بر درآمد حاصل از 
گردشگری در کشورهای ایران» ترکیه و مصر پرداختند. نتایج نشان داد که در کشور ترکیه و 
مصر درآمد گردشگری تحت تأثیر بحران و ناآرامی‌های سیاسی‌اجتماعی می‌باشد و در 
دوره‌های وقوع gee‏ بحران‌هایی از درآمد گردشگری این کشورها کاسته شده است. این در 
حالی است به خاطر شرایط خاص سیاسی در ایران مهمترین عامل اثرگذار بر کاهش درآمد 
گردشگری شاخص بهای مصرف‌کننده است. حبدری چیانه و سلطانی (۱۳۹۳) در مقاله‌ای به 
بررسی ثبات سیاسی و امنیت در توسعة صنعت گردشگری با استفاده از روش توصیفی - 
تحلیلی در خاورمیانه پرداختند. یافته‌های پژوهش نشان داد که نوسان و عدم تعادل شدید در 
میزان گردشگران ورودی به کشورهای این منطقه ارتباط بسیار نزدیکی با تحولات سیاسی در 
عرصه Slee‏ (چون استراتژی مبارزه با تروریسم بین‌الملل)» فضای سیاسی - امنیتی منطقة 
De‏ رشان cou oU dsl do 5 geb)‏ شاد ماش شرا خی els ye AS‏ ات یه 
(مانند رژیم‌های استبدادی) دارد. موسوی شقایی» امین بیدختی و اسماعیل شهابی (۱۳۹۱) با 
استفاده از روش توصیفی-پیمایشی به بررسی تأثیر بی‌ثباتی سیاسی خاورمیانه بر صنعت 
گردشگری ایران در دوا پس از ۱۱ سپتامبر ۲۰۰۱ پرداختند. نتایج نشان داد که شاخص‌های 
اصلی (جنگ» تروریسم و بی‌ثباتی رژیم سیاسی) با شاخص‌های رکود (بازاریابی) صنعت 
گردشگری, دارای همبستگی در سطح معنی‌دار قابل قبولی می‌باشند. با توجه به Sul‏ بازاریابی 
و به طور ویژه تبلیغات مقاصد از جمله مهمترین عناصر گردشگری است. می‌توان نتیجه 
گرفت بی‌ثباتی سیاسی به وجود آمده پس از ۱۱ سپتامبر ۲۰۰۱ که به بروز جنگ و تروریسم و 
بی‌ثباتی رژیم‌های حاکم منطقه انجامید به دلیل مخدوش کردن چهرة مسلمانان منطقه و ایجاد 
تصوير منفی نسبت به کشور ایران باعث رکود در صنعت گردشگری کشور شده است. 
بهبودی و باستان ITAA)‏ رابطة گردشگری و سرمایه گذاری مستقیم خارجی در کشورهای در 
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حال توسعه (رهیافت علیت در داده‌های تابلویی) را بررسی کردند. نتایج نشان داد در 
کشورهای در حال توسعه تنها از طرف تعداد گردشگر به سوی dal, FDI‏ علیت وجود دارد. 

سخنور QI)‏ بررسی اينکه LT‏ سرمایه‌گذاری مستقیم خارجی. گردشگری و رشد 
اقتصادی در اروپا را تسریع می‌کند پرداخت. نتایج OLE‏ داد سرمایه گذاری مستقیم خارجی بر 
رشد اقتصادی پنج کشور تأثیر مفی دارد و به طور شگفت‌انگیزی صنعت گردشگری را در 
هیچ یک از کشورهای نمونه مورد بررسی تحریک نمی‌کند. دوتا و کار" (۲۰۱۸)» حاکمیت 
قانون و تخصیص بودجه را برای استان‌های هند مورد بررسی قرار داد. نتایج نشان داد تأثیرات 
حاشیه‌ای تخمین زده شده حکومت قانون بر تخصیص بودجه نشان می‌دهد که کاهش ميزان 
تخصیص بودجه برای استان‌های ثروتمندتر کوچکتر است. از دیدگاه سیاستی, این نتایج نشان 
می‌دهد که حاکمیت قانون و مقررات بودجه برای گردشگری مکمل یکدیگر هستند. سیسلیک 
و گوژک" (Y YA)‏ کنترل فساد. سرمایه گذاری بین‌المللی و رشد اقتصادی در ۱۶۲ کشور با 
استفاده از داده‌های پانل مورد بررسی قرار دادند. فقدان فساد SU‏ مثبت و قابل توجهی بر نرخ 
رشد واقعی تولید ناخالص داخلی سرانه و افزايش نسبت سرمایه گذاری دارد. از این رو نتایج 
تجربی OUS‏ می‌دهد که فساد به طور مستقیم مانع سرمایه گذاری و رشد اقتصادی است. ژو" 3 
همکاران (۲۰۱۷)» در مطالعه‌ای به بررسی اثر سرمایه گذاری گردشگری (ساختمان) بر درآمد 
گردشگری در چین با استفاده از مدل اقتصادسنجی فضایی پرداخته‌اند. نتایج نشان داد که 
سرمایه گذاری‌های انجام‌شده در ساختمان‌سازی در بخش گردشگری تأثیر مشت و قابل 
توجهی بر درآمد گردشگری دارد. فاضل و همکاران (THY)‏ در مطالعه‌ای به بررسی تأثیر 
سرمایه گذاری مستقیم خارجی در بخش گردشگری بر روی رشد اقتصادی در کشور موریس 
پرداخته‌اند. ایشان با استفاده از مدل تصحیح خطای برداری پویا به این نتیجه رسیدند که 
سرمایه گذاری مستقیم خارجی به رشد اقتصادی کمک می کند اگرچه ضریب بخش گردشگری 
اندک است. یافته‌ها همچنین نشان‌دهنده Mall)‏ مثبت بین توسعۀ گردشگری و رشد اقتصادی 


1. Dutta & Kar 
2. Cieslik & Goczek 
3. Zhou 
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است بنابراین به حمایت از رشد بخش گردشگری توصیه می‌گردد. کریستجاندوتیر QVO!‏ 
سرمایه گذاری مستقیم خارجی در صنعت مهمان‌نوازی در ایسلند و نروژ را در مقایسه با 
کشورهای نوردیک و سایر کشورهای عضو OECD‏ مورد بررسی قرار داد. نتایج نشان داد 
سرمایه گذاران علاقه‌مند به سرمایه گذاری در صنعت محلی عمدتاً از کشورهای کم جمعیت با 
درآمد UL‏ هستند. بانرجی و سیکویز" (۲۰۱۵) به تعیین چارچوبی برای ارزیابی سرمایه‌گذاری 
عمومی گردشگری در هائیتی پرداخته‌اند. آنها با استفاده از مدل تعاول عمومی به ارزیابی 
اثرات اقتصادی سرمایه گذاری گردشگری در جنوب غربی هائیتی پرداخته‌اند. نتایج نشان داد 
که سرمایه‌گذاری بر گردشگری تأثیر مثبتی بر فعالیت بخش‌های مختلف گردشگری به 
خصوص هتل‌ها و رستوران‌ها دارد. سرمایه‌گذاری گردشگری همچنین سبب افزایش ۲ 
درصدی در تولید ناخالص در سال ۲۰٤٠١‏ در مقایسه با سال پایه دارد. این سرمایه‌گذاری 
همچنین سبب از بین بردن فقر در برخی از فقیرترین ساکنان هائیتی می‌انجامد. این پژوهش 
مکانیزم‌هایی را ارائه می‌دهد که طی آن سرمایه گذاری گردشگری می‌تواند به افزایش 
فرصت‌های شغلی و کاهش فقر کمک کند. مشتاق و زمان (۲۰۱۶) در مطالعه‌ای به بررسی 
رابطة بی‌ثباتی سیاسی. تروریسم و گردشگری در منطقه سارک در 55b‏ زمانی ۱۹۹۵-۲۰۱۲ با 
استفاده از روش پانل پرداختند. نتایج OLE‏ داد که از یک سو رابطة مثبتی بین رشد اقتصادی و 
گردشگری است و از طرف دیگر Malo‏ مثبتی بین تروریسم و گردشگری نیز در منطقه سارک 
وجود دارد. همچنین در بلندمدت Mai‏ منفی بین عدم ثبات سیاسی و گردشگری در منطقه 
وجود دارد. چینگارانده" (۲۰۱6) با استفاده از مشاهدات کتابخانه‌ای به تأثیر عدم ثبات سیاسی 
بر گردشگری در مصر پرداخته و نشان داده است که تعداد گردشگران از ۱۵ میلیون گردشگر 
در سال ۲۰۱۰ به ٠۰‏ میلیون در سال ۲۰۱۱ کاهش adb‏ است و در سال بعد با رشد اندکی به 
۵ میلیون گردشگر رسیده است. صمیمی»صادقی و (THT) Bole‏ به بررسی رابطة بین 
سرمایه گذاری مستقیم خارجی با رشد و dee‏ بخش گردشگری در کشورهای در حال 
توسعه پرداخته‌اند. نتایج نشان‌دهندۀ یک رابطۀ دو طرفه بین سرمایه‌گذاری مستقیم خارجی و 
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توسعۀ گردشگری می‌باشد. سلواناتان. سلواناتان و ویسواناتان" (۲۰۰۹) در مطالعه‌ای به بررسی 
ارتباط بین سرمایه گذاری مستقیم خارجی و گردشگری در هندوستان پرداختند. نتایج نشان داد 
که پیوند مستقیم بین سطح سرمایه‌گذاری مستقیم خارجی و تعدادی از مدیران و کارآفرینانی 
که به دنبال فرصت‌های سرمایه گذاری به عنوان یک گردشگر تجاری در کشورهای میزبان 
هستند. وجود دارد. فلچر و مرکباتی (THA)‏ در مقاله‌هایی به بررسی تأثیر بی‌ثباتی سیاسی 
بر جهانگردی در فیجی و کنیا پرداختند. در این مقالات SL‏ حملات و پیامدهای آن را بر 
تعداد ورودی‌های گردشگری و حجم درآمدها مورد بررسی قرار دادند. نتایج این دو تحفیق 
نشان داد که رویدادهای سیاسی مانند کودتا و مسائل سیاسی داخلی اثرات به مراتب 
شدیدتری در سطح فعالیت‌های گردشگری نسبت به حملات تروریستی سطح پایین تا متوسط 
دارند. اندو (TeV)‏ مطالعة جریان و حجم سرمایه گذاری مستقیم خارجی در بخش 
گردشگری پرداخته‌اند. نتایج نشان داد که در برحی از کشورهای در حال توسعه نقش 
سرمایه گذاری مستقیم خارجی در گردشگری در فعالیت cle‏ اقتصادی آنها بسیار حیاتی است. 
تجزیه و تحلیل دقیق قبل از جذب FDI‏ یا TNC‏ در گردشگری در استراتژی Sle‏ توسعة 
کلی آنها توصیه می شود. 
۴ روش تحقیق 

روش داده‌های ترکیبی (پانل Me‏ روشی برای تلفیق داده‌های مقطعی و سری زمانی 
است. مزیت این روش در این است که معمولاً روش‌های سنتی اقتصادسنجی بر سری‌های 
زمانی و داده‌های مقطعی» ناهماهنگی‌های مربوط به واحدها یا گروه‌ها را لحاظ نمی‌کنند و 


نتایج دارای ریسک است. این نوع ناهمگنی‌ها در روش داده‌های پانل در نظر گرفته می‌شوند 


و برآوردهای ناأریب و ناسازگارتری را ارائه می‌دهند (محمدی» ۱۳۹۰ ص. .)1٩‏ در واقع با 
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استفاده از داده‌های ترکیبی» شناسایی و اندازه گیری تأثیراتی که به ساد گی در داده‌های مقطعی 
و سری زمانی قابل شناسایی نیست. امکان‌پذیر می‌شود (هسیائو؛ ۲۰۰۳ ص. 48( 


در این مطالعه به بررسی شاخص‌های فضای سرمایه گذاری بر سهم درآمدهای گردشگری 
از GDP‏ در کشورهای منتخب خاورمبانه «I jul)‏ الجزایر. مصر «Qa Jl «ol ul‏ کویت. «QUA‏ 


مراکش» clas‏ عربستان سعودی» سوریه» تونس. يمن) در بازه زمانی ٣۰۰٣-٣‏ پرداخته 


Tunisia 
Lebanon Van 


c m ۶ 1.380 23m 3ta 
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نفشه A‏ کشورهای مورد مطالعه در پژوهش 


شاخص‌های متعددی بر فضای سرمایه‌گذاری MS SE‏ است که بر مبنای مطالعات 


صورت گرفته توسط بانک جهانی» شاخص‌های chad‏ کسب و کار" ثبات سیاسی " کیفیت 


1. Hsiao 


اعتبارات. حمایت از سرمایه‌داران» پرداخت مالیات» تجارت برون مرزی. اجرای قراردادها» حل و فصل مسائل و مشکلات می- 
باشد. همچنین متغیر الکتریسیته به دلیل نداشتن اطلاعات در برخی از سال‌ها از میانگین حذف شد. 


3. Political Stability 
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c cob is‏ کنترل فساد Ge‏ اظهار نظر و پاسخگویی" اثربخشی دولت* و حاکمیت قانون* در 
این مطالعه در نظر گرفته شده است." اطلاعات مورد نیاز از سایت‌های شورای سفر و 
گردشگری جهان" و بانک جهانی" اخذ شده است. الگوی اصلی این مطالعه پانل C22‏ و بین 
کشوری و چارچوب bel‏ برای چنین الگوهایی به صورت زیر است: 
Sit (\)‏ + و۳ + Vit = Oj‏ 
که در آن» Riz‏ بردار متغیرهای توضیحی است. در بررسی داده‌ها و برآورد الگوهابه 
صورت Uo» PL‏ دو رهیافت کلی و bel‏ در ادبیات داده‌های تلفیقی وجود دارد: 
الف- اثرات ثابت" : بر این فرض استوار است که اختلاف بین کشورها را می‌توان به 
صورت تفاوت در عرض از مبداً نشان داد. gal ple‏ رابطه (۱) را می‌توان برای الگوی با اثرات 
ثابت به صورت ذیل بازنویسی کرد: 
Vir = ia + X; B &; (۲)‏ 
در برآورد و تخمین الگوی اثرات ثابت. ابتدا این مسأله مطرح است که آیا شواهدی دال بر 
ادغام شدن داده‌ها وجود دارد يا اینکه مدل LL‏ بصورت اثرات ثابت برآورد شود. برای این 


منظور از آزمون چو"" بصورت de‏ استفاده می‌شود (بالتاجی ( i0‏ ص. 6۵ 


. Regulatory Quality 
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. Government Effectiveness 
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۶ مبانی نظری تحقیق 

E‏ ۱. فضای سرمایه گذاری 

در جهت استفاده موثرتر و کاراتر از موجودی سرمایه. همچنین جذب سرمایه از سایر 
بخش‌ها و مناطق و انجام سرمایه‌گذاری مولد. نیاز به ایجاد شرایط خاصی می‌باشد که به نام 
فضای سرمایه گذاری تعریف می‌شود. بانک جهانی فضای سرمایه گذاری را محیطی سیاسی؛ 
نهادی و نظارتی تعریف کرده که شرکت‌ها در آن فعالیت کنند (کینداء OUS‏ و ویگانزونز- 
واروداکایز e‏ ۲۱ ص. (EE)‏ در واقع فضای سرمایه گذاری به خودی خود. کل مجموعه و 
fale‏ فعال :دز el asl qol oho‏ سیا و مالی-را AUR‏ .می شود | گرحه eod‏ ویادی 
در زمینۀ سرمایه‌گذاری انجام شده است اما همچنان بسیاری از سؤالات در زمينة فضای 
سرمایه گذاری wat)‏ مکانیزم مدیریت و چگونگی اندازه‌گیری آن هنوز در حال بحث و 
مات و بای شا olla‏ که مین NT a‏ ها a‏ راک او 
خاشیموا" ۰۲۰۱۷ ص. VA‏ 

فضای کسب و کار و سرمایه گذاری ایجادشده توسط دولت‌ها تعیین SS‏ تصمیمات 
سرمایه گذاری داخلی و خارجی و در نتیجه پیشرفت و توسعهٌ اقتصادی کشور هستند (باکیوا و 
خاشیمواء ۲۰۱۷ ص. ۷٩‏ ). امروزه به صورت تئوری و نظری پذیرفته و اثبات شده است که 
فضای سرمایه گذاری و فضای کسب و کار SE‏ معناداری بر بهره‌وری» رشد اقتصادی و در 
نتیجه در کل فعالیت‌های اقتصادی دارند (کوردانانو" و همکاران ۰۲۰۱۰ ص. (EY‏ خطمشی 
و سیاست‌های دولت از طریق تأثیر بر هزینه‌ها؛ ریسک‌ها و موانع» BL‏ زیادی بر فضای 
سرمایه‌گذاری کشور دارد (اسکریبانو و el‏ ۰۰۵ ص. ۲). 

فضای سرمایه گذاری نامناسب سبب جذب سرمایه پایین‌تر در کشورهای در حال توسعه 


نسبت به کشورهای توسعه‌یافته می‌شود. به این دلیل در کشورهای در حال توسعه کمتر تمایل 


1. Kinda, Plane & Ve'ganzone's-Varoudakis 
2. Bakieva & Khashimova 

3. Cordunanu 

4. Escribano & Guasch 


"A‏ مج جغرافیا و توسعة ناحیه‌ای شمارة سی و پنجم 


به سرمایه گذاری در این کشورها دارند (هوزمن l‏ ۲۰۱۸ ص. E‏ دلیل عمدۀ سرمایه گذاری 
پایین در کشورهای در حال توسعه. زیرساخت‌های نامناسب مقررات دست و پا گیر: عدم 
دسترسی به منابع مالی» رقابت با بخش غیر رسمی و نرخ‌های Ub UL‏ می‌باشد (هوزمن. 
۸ ص. ۳). بر مبنای نظر سنجی که بانک جهانی بر روی بیش از ۶۵۰۰۰ شرکت در ۱۰۰ 
کشور در حال توسعه انجام داده است. در منطقۀ جنوب آسیا؛ بی‌ثباتی سیاسی, فساد و 
زیرساخت‌های نامناسب به عنوان اصلی‌ترین عوامل کارایی پایین فضای سرمایه گذاری در این 
کشورها بیان شده است. میزان بالای نااطمینانی و بی‌ثباتی سبب تعویق سرمایه گذاری در 
کشورهای در حال توسعه می گردد (هوزمن» ۰۲۰۱۸ ص. E‏ 

£ ۲. درآمد گردشگری 

گردشگری به عنوان موتور اقتصادی در هر کشوری تلقی می‌شود و یک عامل اصلی 
پیشرفت اجتماعی و اقتصادی از طریق درآمد صادرات. ایجاد شغل و توسعة زیرساخت ها 
است. گردشگری ورودی به عنوان یک سرویس معامله در سطح بین‌المللی به یکی از 
مهمترین معیارهای تجارت جهانی pas‏ شده است. برای بسیاری از کشورهای در حال 
توسعه این یکی از منابع اصلی درآمد ارز خارجی و بخش عمده صادرات است که 
فرصت‌های شغلی و توسعهٌ بسیار مورد نیاز را ایجاد می‌کند. صنعت گردشگری از طرق 
مختلف همچون ELI‏ انواع خدمات اقامتی و تفریحی. فروش صنایع دستی هر منطقه ایجاد 
نمایشگاه‌ها و جشنواره‌های مختلف به مناسبت‌های مختلف مذهبی. فرهنگی و ملی می‌تواند 
سبب ایجاد اشتغال و درآمدزایی داشته باشد. 

با سرمایه گذاری در صنعت گردشگری می‌توان به پایداری درآمد در این صنعت دست 
یافت. میزان رشد درآمد گردشگری به وضعیت افتصادیاجتماعی کشور وابسته است. 
وضعیت اقتصادی کشور تحت تأثیر شاخص‌های سرمایه‌گذاری و فضای کسب و کار هستند 
شاخص‌هایی همچون امنیت» ثبات سیاسی» کیفیت قوانین و مقررات» حاکمیت قانون» فساد 


شروع فعالیت» مجوز ساخت و Glo‏ ثبت اموال و دارایی‌هاء دسترسی به اعتبارات مالی» میزان 


1. Huisman 
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«ouo‏ تجارت برون‌مرزی و اجرای قراردادها هستند. هریک از این شاخص‌ها به تنهایی بر 
میزان درآمد گردشگری تأثیر دارند. همچنین روند درآمد گردشگری می‌تواند با عوامل و 
بحران‌های مختلفی تغییر یابد که می‌توان از بحران‌های طبیعی نظیر سیل» زلزله. سونامی؛ 
بحران‌های سیاسی نظیر جنگ ترور انقلاب‌ها و...؛ بحران‌های اقتصادی در مبداء و مقصد 
گردشگری به عنوان عوامل اثرگذار بر روند تغییرات درآمد گردشگری یاد کرد. جمح‌آوری و 
تحلیل اثر همه بحران‌ها و عوامل بر درآمد گردشگری کاری دشوار و سخت می‌باشد. ولی 
می‌توان اثر برخی بحران‌های حاد و چشمگیر را در درآمد گردشگری ردیابی کرد (تیموری» 
Sera ad‏ 

Y ۶‏ مزایای کلیدی و تأثیر مثبت سرمایه‌گذاری در گردشگری 

مزایای GUIS‏ و col SU‏ مثبت Clad‏ سرمایه‌گذاری شامل موارد bd‏ می‌باشد که در ادامه 
به توضیح هر یک از این موارد پرداخته می‌شود (رفیعی, YAY‏ 

الف - توسعة اقتصادی 

به دلایل مختلف گردشگری می‌تواند یک کاتالیزور مهم برای توسعة اقتصادی از سطح 
محلی به سطح ملی باشد. برای سرمایه‌گذاران. اگر گردشگری به طور موثر برنامه‌ریزی» 
توسعه و بازاریابی شود. این امر می‌تواند منجر به سرمایه‌گذاری جذاب She‏ گردد. همچنین 
سرمایه‌گذاری در گردشگری می‌تواند برای اقتصادهای محلی جذاب باشد چرا که گردشگری 
باعث ایجاد خرید مستقیم. غير مستقیم و القاء شده در طیف وسیعی از زنجیره‌های عرضه 
می گردد. اغلب این خریدها توسط شرکت‌های کوچک و متوسط محلی تامین می‌شود. برای 
دولت. افزایش سرمایه گذاری و خرید نیز منجر به افزايش درآمد SUL‏ که نتیجه Of‏ تحریک 
سرمایه‌گذاری و هزینه‌های عمومی و احتمالاً رشد اقتصادی و توسعه می‌شود. در حالت کلی 
برای یک اقتصاد» گردشگری بین‌المللی می‌تواند یک منبع Sle‏ ارز خارجی مورد نیاز ob‏ 


کشور را فراهم آورد. 
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ب- مزایای کاهش فقر 

همانطور که رشد گردشگری بک اقتصاد را تحریک می‌کند و منافع ذکر شده در بالا را 
ایجاد می‌کند. می تواند راه حل قابل توجهی برای کاهش فقر نیز باشد. از طریق افزایش خرید 
Joa cialis‏ بو لمات elke‏ اال و کشب y‏ کار را else sur‏ کارگران غ 
ماهر زنان» و فقیران روستایی. مردم محروم و بومی افزايش می‌دهد. گردشگری به عنوان 
بخشی از خدمات. باعث تقویت ظرفیت ساخت و ساز در مناطق مختلف جهان می‌شود. 

٤‏ . . ریسک‌های کلیدی و SE‏ منفی سرمایه‌گذاری در گردشگری 

همانطور که در مورد مزایا و اثرات مثبت سرمایه گذاری در بالا بحث شد. خطرات و 
تأثیرات منفی سرمایه گذاری در گردشگری نیز مورد بحث قرار می‌گیرد که در ذیل مورد 
بررسی قرار می گیرد. 

الف- تأثیرات زیست محیطی 

کسب و کارهای گردشگری در انواع محیط‌ها. مناطق شهری و روستایی. دریایی» ساحلی 
و داخلی» جزایر و کوهستان فعالیت می‌کنند. در حال حاضر گردشگری پایدار به طور عمده با 
اثرات زیست محیطی متعددی ناشی از بی‌دقتی و بی‌توجهی در برخی از مقصدهای توریستی 
مواجه گشته است. تأثیرات ذکرشده در زیر به طور کلی در مورد مناطق شهری یا روستایی 
اعمال می‌شود و دو مورد آن برای زمین‌های حفاظت شده اعمال می‌گردد. فعالیت‌های 
گردشگری می‌تواند یک فشار بر زیرساخت‌های مقصد به همراه داشته باشد. که اگر 
پیش‌بینی‌نشده یا برنامه‌ریزی‌نشده باشد می‌تواند به محیط محلی آسیب برساند و کیفیت 
زندگی را کاهش دهد. 

ب- ریسک‌های dle‏ 

ریسک‌های Sk‏ به طور کلی مربوط به انواع سرمایه‌گذاری خصوصی و عمومی و خارجی 
و داخلی مربوط می‌شود. آن‌ها همچنین به بسیاری از انواع زیرساخت‌های گردشگری وابسته 
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مشکل را زمانی که سرمایه‌گذار» برای پروژه برنامه‌ریزی می‌کند. اتفاق می‌افتد و ممکن است 
بیش از هر چیز دیگری دلیل hel‏ رها کردن سرمایه گذاران از انجام آن کار باشد. 

این به این jo‏ است که اکثر پروژه‌ها به تعهدات وام‌های بلند مدت متکی هستند که JUS‏ 
به پروژه‌ای دارد که توانایی آن را برای بازیرداخت بدهی‌ها براساس یک برنامه مشخص شده 
تعیین کند. بنابراین این ریسک پیش فرض. نگرانی اصلی برای حامیان مالی است. 

۶ ۵. معرفی متغیرهای پژوهش 

یکی از چالش‌های اساسی در ارتباط با فضای سرمایه‌گذاری و عوامل موثر بر آن» یافتن 
شاخص‌های مناسب جهت سنجش و برآورد Ol‏ است. امروزه شاخص‌های مختلفی در سطح 
بین‌المللی جهت محاسبه فضای سرمایه‌گذاری به کار گرفته می‌شود. در هر مطالعه‌ای بر 
حسب oU‏ از هر یک از این شاخص‌ها استفاده شده است. مهمترین شاخحص‌های فضای 
سرمایه گذاری شامل منابع طبیعی و محیط زیست. کیفیت و کارایی نیروی NS‏ سطح توسعه و 
دسترسی به زیرساخت‌هاء ثبات سیاسی و قابل پیش‌بینی‌بودن. OLS‏ اقتصاد OLS‏ بودجة 
دولتی» تعادل در تراز پرداخت‌هاء بدهی عمومی از جمله از خارج. کیفیت حکومت. سیاست- 
های مقامات مرکزی و محلی, قانون‌مندی. کامل بودن و کیفیت زندگی اقتصادی. درجة 
آزادسازی, حاکمیت قانون. جرم و فساد. حفاظت از اموال. سطح مدیریت شرکت‌هاء میزان 
عملکرد توسط شرکای قراردادها. کیفیت سیستم مالیاتی و میزان بار مالیاتی. کیفیت سیستم 
بانکی و ple‏ مژوسسات مالی. دسترسی به اعتباره باز بودن» قوانین مختلف اداری» فنی و 
اطلاع‌رسانی برای تجارت با کشورهای خارجی می‌شوند (خسانوا» ریازانسی میروشنیچنکو 
با گدانو و مارتینینکو؛ ۰۲۰۱۸ ص. AY‏ 

چنانچه در گزارش Bb dead‏ جهانی بیان شده می‌توان از شاخص‌های حکمرانی خوب 
به عنوان ملاک‌هایی جهعت سنجش وضعیت کشورها در ایجاد محیط مناسب جهعت 
سرمایه گذاری استفاده کرده است. این شاخص‌ها (کنترل فساد» حاکمیت قانون, CAS‏ 


1. Khasanova, Ryazantsev, Miroshnichenko, Bogdanov & Martynenko 
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تروریست) علاوه‌بر این که بر فضای سرمایه‌گذاری این کشورها تأثیرگذارند جزء 
شاخص‌هایی هستند که بر جذب گردشگر نیز موثر می‌باشند. این شاخص‌ها از طریق تأثیر بر 
هزینه‌های ایجادکرده برای شرکت‌ها بر میزان بهره‌وری و در نتیجه رشد آن‌ها تأثیرگذارند. 
رشد اقتصادی شرکت‌ها سبب گسترش شرکت‌هاء سرمایه گذاری بیشتر و ایجاد اشتغال مولد و 
oS‏ قرف نو و۱ 

متغیرهای مستقل تحقیق شامل کنترل فساد» حاکمیت قانون, CAS‏ مقررات» کارایی 
دولت. حق اظهار نظر و پاسخگویی. ثبات سیاسی و عدم وجود خشونت و تروریست و 
شاخص کلی فضای کسب و کار می‌باشد. متغیر وابسته در این پژوهش سهم درآمد 
گردشگری از GNP‏ گردشگری می‌باشد. آمار مربوط به متغیرهای مستقل از باننک جهانی و 
آمار مربوط به متغیر مستقل از Cole‏ شورای جهانی سفر و گردشگری" کسب گردیده است. 

8 ۵ ۱. کنترل فساد 

به مفهوم استفاده از قدرت و امکانات عمومی جهت منافع شخصی است. که هر دو شکل 
کوچک و بزرگ فساد را شامل می‌شود (بانک جهانی؛ ۲۰۱۷). این شاخص مفهوم‌هایی مانند 
فساد در میان مقامات رسمی» اثر بخشی تدبیرهای ضد old‏ تأثیر آن بر جذب سرمایه‌های 
خارجی. پرداخت اضافی یا رشوه و مانند آن را شامل می‌شود (مرادی. رهنما و حیدریان» 
۲ ص. ۱۵۸). پر واضح است که در جامعه‌ای که فساد در بین کارکنان بخش دولتی و 
حصوصی وجود ندارد. منافع عمومی به صورت عادلانه و بر حسب شایستگی و میزان 
عملکرد آن‌ها توزیع می گردد. بنابراین سرمایه گذاری در بخش‌های مختلف اقتصادی از جمله 
گردشگری افزایش aL‏ و در نتیجه درآمد گردشگری نیز افزایش می‌یابد. 

Y ۵. .٤‏ حاکمیت قانون 

این شاخص میزان اعتماد به قوانین جامعه (به‌ویژه کیفیت اجرای قرارداد)» حقوق مالکیست. 


پلیس و دادگاه‌هاء و نیز احتمال جرم و خشونت. را نشان SL) AAs‏ جهانی. QV‏ 


1. https://tool.wttc.org 
2. https://datacatalog.worldbank.Org/dataset/worldwide-governance-indicators 
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E E TEEN EE COG RES 
قوانین پاسخگو هستند. قوانینی که به‎ ply نهادهای خصوصی و دولتی (شامل خود دولت) در‎ 
طور عمومی منتشر شده‌اند. به طور مساوی اجرا می‌شوند. به طور مستقل حکم می‌شوند و‎ 
SOW ضمناً سازگار با حقوق بشر بین‌المللی هستند (سامتی» رنجبر و محسنی» ۰۳۹۰ ص.‎ 
قوانین برای همه مردم جامعه‎ OLS واقع این شاخص نمایانگر میزان اعتماد مردم به اجرای‎ 
است. پاسخگو بودن همه‌ی افراد در برابر قوانین فضای یکسان و امن اقتصادی را برای‎ 
سرمایه گذاران در بخش‌های مختلف اقتصادی از جمله گردشگری فراهم می‌نماید؛ از دیگر سو‎ 
سبب ایجاد امنیت اجتماعی و اقتصادی برای گردشگران شده و گردشگران با امنیت خطر وارد‎ 
کشور میزبان می‌شوند.‎ 

.٤‏ .. ۳ کیفیت قوانین و مقررات 

Wet Paar RE EEE یت‎ sales 
سبب گسترش حضور و فعالیت‌های بخش خصوصی می‌شود. حضور هر چه بیشتر بخش‎ 
از حکمرانی بهتر دارد‎ OUS خحصوصی در اثر اجرای سیاست‌های تدوین شده از سوی دولت‎ 
کشت اتن و تفت روا یه می سار‎ AN as (ناداتی وه شام‎ 
علمی و منطقی قوانین و مقررات است. در واقع تمامی قوانین و مقررات فعالیت‌های اقتصادی‎ 
از جمله گردشگری بر مبنای منطق و اصول علمی شکل گرفته‌اند و عادلانه و فراگیر هستند.‎ 
بنابراین فعالیت‌های اقتصادی به خصوص فعالیت‌های مبتنی بر گردشگری رشد مناسبی‎ 
خواهند داشت.‎ 

£o £‏ کارایی دولت 

در این شاخص. کیفیت خدمات عمومی. کیفیت بوروکراسی. صلاحیت حکمرانان شهری 
و فان تیان بشما eek‏ قتا رها شام سا اه SS‏ یو نا 
۶ ص. OM‏ این شاخص بیشتر به بررسی کیفیت خدمات عمومی و عدم وابستگی 
خدمات اجتماعی به فشارهای سیاسی است. گردشگران تمایل به ورود به کشوری را دارند که 
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از لحاظ استانداردهای خدمات عمومی در سطح بین‌المللی باشد و نسبت به هزینه‌ای که در 
کشور میزبان می‌کنند. به دور از فشارهای سیاسی, دولت به تعهداتش عمل کند. 

۶ ۵. ۵. حق اظهار نظر و پاسخگویی 

اعتراض و پاسخگویی به مفهوم میزان و درجه توانایی شهروندان یک کشور در تعیین و 
انتخاب دولت خود است يا به عبارتی میزان و درجهٌ این که رئیس دولت. رئیس حکومت یا 
سایر افراد دارای مقام‌های سیاسی در کشور از طریق انتخابات آزاد از سوی مردم انتخاب 
شوند (یاداش زیوه و خداپناه» MAE‏ ص. VW‏ وقتی چنین حقی برای مردمان یک کشور 
محفوظ باشد بازتاب بین‌المللی آن بسیار قابل ملاحظه خواهد بود به طوری‌که برای مردمان 
دیگر کشورها این تصور شکل می‌گیرد که اگر دولتی به مردمان خود احترام می‌گذارد و خود 
را در برابر سوالات آنان پاسخگو می‌داند. cpl ple‏ دولتی است که در رفتار انعطاف‌پذیر و 
ملایم خواهد بود و همین امر می‌تواند انگیزة OUT‏ را برای ورود به آن کشور تقویت LS‏ 
(شاه‌آبادی و تلیانی» ۱۳۹۵ ص. ۱۲). 

Mot‏ ثبات سیاسی 


در ادبیات Ub p ya‏ معمولاً ثبات سیاسی را به معنی قانونمند بودن تغییر دولت در نظر 
می گیرند یعنی جا به جایی دولت از طرق غیرقانونی یا ابزارهای خشونت آمیز نباشد. عمدۀ 
بحث این شاخص مربوط به تروریسم و خشونت است. بر اساس این شاخص» هر چه احتمال 
نبودن ثبات سیاسی در یک کشور بیشتر باشد نشان‌دهندهة حکمرانی ضعیف است و هرچه 
کشوری از ثبات سیاسی بیشتری برخوردار باشد. در aj‏ حکمرانی خوب امتیاز بالاتری را 
nio SOC al a AV ae Ron a Deed DE ES aces‏ کی Mf SSE‏ 
اصلی‌ترین پارامترهای اساسی در شکل گیری محیط گردشگری برای انتخاب آگاهان» مقصد 
گردشگری» وجود یک محیط با شاخص‌های نهادی مطلوب به ویژه AB js‏ امنیت و ثبات 
سیاسی است. از این رو انتظار می‌رود شاخص‌های حکمرانی و مؤلفه‌های نهادی ol‏ به عنوان 
یک متغیر اثرگذار بر درآمد حاصل از ورود گردشگران بین‌المللی به شمار آید (شاه آبادی و 


۱۱۱۳۵۵ «Eb 
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f‏ ۵. ۷ شاخص کلی فضای کسب و کار 

فضای کسب و کار جزئی از فضای سرمایه‌گذاری می‌باشد و نشان‌دهنده زیرساخت‌های 
مناسب کشور برای ایجاد کسب و کار جدید و دسترسی به منابع مالی است. اگرچه مفهوم 
فضای کسب و کار از jb us‏ در نظریات و اندیشه‌های اقتصادی با تعاریف و عناوین دیگر 
مورد بررسی قرار گرفته‌است. اما از دهه ۱۹۹۰ تاکنون این مفهوم مورد توجه کشورها و 
نهادهای بین‌المللی قرار گرفته؛ به طوری که بخشی از اهداف و سیاست‌گذاری‌های کلان 
کشورها به بهبود فضای کسب و کار اختصاص می OLS) Eb‏ امامی میبدی و عشرتی. 
۲ ص. (VO‏ فضای کسب و کار و سرمایه گذاری به مثابه محیط سیاسی نهادی و رفتاری 
می باشد که بازدهی و مخاطرات مرتبط با فعالیت‌های اقتصادی و سرمایه گذاران را تحت تأثیر 
قرار می‌دهد (حکمتی فرید. محمدزاده و خزالی» ۰۱۳۹۵ ص. QA‏ 

در این پژوهش از شاخحص کلی فضای کسب و کار به عنوان یکی از متغیرهای مستقل 
مدل استفاده شده است. شاخحص IS‏ فضای کسب و کار نشان‌دهنده Alea‏ فضای كسب و 
کار کشور تا نقطة بهينة فعالیت در سطح جهان است. در واقع شاخصی جهت مقایسه وضعیت 
کشورهای مختلف در توسعهٌ کسب و کار و abel‏ تا Max‏ ایده‌آل می‌باشد. نمره‌گذاری این 
شاخص بین صفر تا صد است که بهترین عملکرد برای کشوری است با نمر Ver‏ شاخص 
کلی فضای کسب و lS‏ از میانگین گیری ساده از شاخص‌های: شروع فعالیت. مجوز ساخت 
و obo‏ گرفتن برق» ثبت اموال و دارایی‌هاء گرفتن اعتبار» حمایت از سرمایه‌داران اقلیت» 
پرداخت مالیات» حل و فصل مشکلات. تجارت برون‌مرزی و اجرای قراردادها حاصل 
می‌شود. به دلیل نبود آمار مربوط به برق برای تعدادی از کشورهاء این شاخص از بین 
شاخص‌ها حذف شده و متوسط گیری از بین ٩‏ شاخحص Ko‏ انجام شده است. 


۵ يافته‌های تحقیق 


قبل از پرداختن به نتایج روش پانل. به توصیف متغیرهای مورد بررسی در کشورهای مورد 
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به خود اختصاص داده است. این در حالی است که متوسط سهم درآمد گردشگری از GNP‏ 
در ایران ۲/۱٩‏ درصد است که نشان‌دهندة اندک بودن سهم درآمدهای گردشگری از GNP‏ 
در Ol ul‏ است. دامنۀ شاخص‌های حکمرانی خوب (ثبات سیاسی» کیفیت مقررات. کنترل 
فساد. حق اظهار نظر و پاسخگویی, اثربخشی دولت و حاکمیت قانون) بین ۲/۵- تا ۲/۵ است 
که ste‏ ۲/۵- نشان‌دهندهٌ ضعیف بودن این شاخص است. هر چه این عدد به ۲/۵ نزدیکتر 
باشد نشان‌دهنده قوی‌تر بودن این شاخص می‌باشد. همانطور که نتایج جدول ۱ OUS‏ می‌دهد 
متوسط تمام شاخص‌های حکمرانی خوب در کشورهای الجزاین مصر ایران» لبنان» مراکش 
سوریه و یمن منفی است. این در Sle‏ است که کشورهای کویت. قطر و امارات متحده عربی 
تنها در شاخص حق اظهار نظر و پاسخگویی نمر منفی کسب کرده‌اند و متوسط 0 شاخص 
دیگر آن‌هاء مثبت است. آخرین شاخصی که مورد بررسی قرار می گیرد شاخص فضای کسب 
و کار است. این شاخحص که از متوسط ٩‏ شاخحص محاسبه شده است» اعداد بین صفر تا ۱۰۰ 
را به خود اختصاص می‌دهد که نزدیکتر بودن هر چه بیشتر به علد به ۱۰۰ نشان‌دهنده بهتر 
بودن شاخص فضای کسب و کار در آن کشور است. کشورهای امارات متحده عربی» قطن 
بحرین و عمان در بین کشورهای مورد بررسی بیشترین مقدار شاخص فضای کسب و کار و 
کشورهای سوریه» الجزایر و مصر کمترین متوسط شاخحص فضای کسب و کار را دارا هستند. 

بعد از بررسی نتایج جدول ‏ به بررسی نتایج مدل پنل پرداخته می‌شود. در ابتداء بايد 
ایستایی متغیرها با آزمون‌هایی همچون لوین-لین-چو ایم پسران» شین مورد بررسی 
قرارگیرد. با توجه به اینکه تعداد سال‌های مورد بررسی در این تحقیق کمتر از ۲۵ سال است 
(۱۱ سال) جهت جلوگیری از از دست رفتن درجۀ آزادی و با توجه به نظرات بالتاجی» نیازی 
به آزمون ایستایی نمی‌باشد. لذا تمامی متغیرها در سطح وارد الگو می‌شوند. 

بعد از بررسی ایستایی متغیرهاء لازم است که ابتدا الگوی مناسب در این خصوص (الگوی 
عمومی. اثرات ثابت و اثرات تصادفی) انتخاب گردد. برای این منظور از آزمون cle‏ مختلف 


چاو ا (F)‏ و هاوسمن" (نحی دو) استفاده می‌شود. نتایج آزمون‌های مذکور نشان می‌دهد که 


1. Chaw 
2. Hausman 
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الگوهای پانل (اثرات ثابت و تصادفی) بر الگوی عمومی ترجیح داده می‌شود. بر اساس نتایج 
آزمون هاوسمن که انتخاب بین الگوی با اثرات ابت و یا تصادفی می‌باشد, با توجه به نتایج 
ب‌دست آمده می‌توان گفت که الگوی پانل با اثرات تصادفی مورد تأیید قرار می‌گیرد. همچنین 
با توجه به آزمون بروش پاگان» اثرات تصادفی نسبت به الگوی عمومی ارجحیت دارد (جدول 
Ay‏ 

بنا به نظر بالتاجی. در پنل‌های بزرگ با سری‌های زمانی طولانی وابستگی بین بخشی 
ey‏ اش orco wae eo Kile VY sl ey‏ ها Sooo gs‏ مشاه سا 
نیست (تعداد سال اندک با تعداد کشورهای زیاد). آزمون همبستگی سریالی نیز برای پنل‌های 
بزرگ با زمان بیش از ۲۰ تا ۳۰ سال مشکل ساز است و برای پنل‌های کوک مشکل ساز 


سود. 
جدول ۱. میانگین متغیرهای تخمین زده شده در کشورهای مورد بررسی 
مأخذ: نگارندگان» ۱۳۹۷ 
ai Emi ||" 2‏ ا 
نام کشور گردشگری he D ۱ n‏ فضای کسب 
سیاسی | مقررات | فساد | و پاسخگویی | دولت قانون 
از GNP‏ و کار 
الجزایر ۳/۳۹۵ ۸- | ۱/۰۶- | ۰۱/۵۱ -AY‏ ۳ | ۰/۷۷- *£0/0 
بحرین 2 ۰ | ۰/۷۰۱ ۰/۳۱ ۲- ۰۷ ۰:۲ UMT‏ 
مصر -s/0A -۳ VV UV | ۳۴ wn‏ | ۰/۳۷- £4/40 
YNA ol ul‏ ۶ | ۱/۵۰- | ۰/۷۱- 00/\— ۸ - 2۳/۹۷ 
اردن 0/40 £4/+— ۰/۳۰ NY -+/VO WAYS‏ ۰/۳ 9۳۸۷۲ 
کویت ۳/۵ ۵ ۵ UY =+/04 SNO)‏ ۰/۳۸ ۰۸/۳ 
لبنان ovo -۰/۷۳ | ۷ - ۱ -۰/4 | UM | ۷۱ NA‏ 
مراکش ۸/۷4 ۳ | = | -—/M H/F)‏ ۷۱ | ۰- 0۸/4۲ 
عمان ۳/۳۱ ۰ | ۰/۵۶ wiry ۷ ۰/۳۸ -۷ AN‏ 
قطر -Ve EE TAT ۱/۳۷ VAY‏ ۰/۸۰ ۰۷۹ 1/0۰ 
عربستان سعودی WA ۰/۱۳ | ۳ -\/A\ -۰/۰۳ | ou | 5۶6 YAA‏ 
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درآمد شاخص 
y "m‏ ثبات کیفیت | کنترل | حق اظهار نظر | اثربخشی | حاکمیت | . 
نام کشور گردشگری . ; 7 : فضای کسب 
سیاسی | مقررات فساد و پاسخگویی دولت قانون 
از GNP‏ و کار 
سوریه 0/۷۰ CE -1 -MÉ -۰ -WYo | -VYY | -n‏ 
تونس UM 1۰ -۰/۱۶ | ۰/۱۰ | ۹ MAY‏ ۳ 7/44 
امارات متحده 
Wis ۰/0۰ 1/۱۲ ۷ ۱/۳۵ VM NS AYA‏ 
عربی 
یمن ۳/۳ ۷ | 2۰/۸۲ | ۱/۱۸- 0*/M -\/\A -/۰ -VYY‏ 


جدول ۲. نتایج آزمون‌های انتخاب نحوه برآورد الگوی پانل در کشورهای مورد بررسی 
مأخذ: نگارند گان ۱۳۹۷ 


آزمون آماره معنی‌داری 
آزمون چاو UE ۱۳/۳۹۵ (P)‏ 
آزمون هاوسمن (خی‌دو) JEM wy‏ 
آزمون بروش پاگان as Yeste‏ 


جدول (۲) نتایج برآورد شاحص‌های فضای سرمایه‌گذاری بر درآمدهای گردشگری در کشورهای 
منتخب خاورمیانه در 5b‏ زمانی ۲۰۰۳-۲۰۱۳ نشان می‌دهد. مقدار آماره آزمون والد" معنی‌داری کل 
مدل در سطح ۹٩‏ درصد را OLE‏ می‌دهد و به این معنا است که نتایج برازش الگو از اعتبار مناسبی 
برخوردار است. نتایج نشان داد متفیرهای کیفیت مقررات. کنترل فساد؛ اثربخشی دولت و شاخص 
فضای کسب و کار بر سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ تأثیر گذار است و متغیرهای ثبات سیاسی» 
حق اظهار نظر و پاسخگویی و حاکمیت قانون تأثیرگذار نیست. 

کیفیت مقررات در سطح ۹٩‏ درصد تأثیر مثبت و معنی‌داری بر سهم درآمدهای گردشگری از 
GDP‏ دارد. به عبارت دیگر به ازای یک درصد تغییر در این متغیر در صورت ابت بودن ple‏ 
متغیرهاء سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ ۲/۲۸۱ واحد افزايش می‌یابد. کیفیت مقررات به نوعی 
بر روی سیاست‌های ناسازگار با بازار همچون سیاست‌های کنترل قیمت. نظارت بر سیستم بانکی و... 
تمرکز دارد (بانک جهانی» ۲۰۱۲ و کافمن و همکاران TRY‏ بنابراین وجود مقررات با کیفیت بالا 


1. Wald 
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باعث می گردد تا شرایط برای فعالیت در بخش گردشگری فراهم گردد و همین امر نیز منجر به 
افزایش سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ خواهد شد. 

کنترل فساد متغیر دیگری است که SL‏ منفی و معنی‌داری بر سهم درآمدهای گردشگری از 
GDP‏ دارد. به ازای یک واحد تغییر در این متغیر و ثابت بودن سایر شرایط سهم درآمدهای 
گردشگری از GDP‏ ۲/۵۰۰۳ واحد کاهش ob p‏ کنترل فساد به معنی جلو گیری از استفاده قدرت و 
امکانات عمومی در جهت منافع شخصی است (بانک جهانی» ۲۰۱۲). این شاخص مفهوم‌هایی مانند 
فساد در Ola‏ مقامات رسمی, اثر بخشی تدبیرهای ضد فساد» تأثیر آن بر جذب سرمایه‌های خارجی» 
پرداخت اضافی یا رشوه برای گرفتن مجوزهای اقتصادی و مانند آن‌ها را اندازه‌گیری می‌کند SU)‏ 
وود. ۲۰۱۰). بنابراین UL‏ بودن این عوامل که به نوعی باعث افزایش فساد می گردد منجر می‌شود که 
فعالیت در گردشگری و سایر بخش‌های تولیدی و خدماتی کاهش یابد که منجر به کاهش سهم 
درآمدهای گردشگری GDP jl‏ می گردد. 

اثر بخشی دولت متغیر دیگری است که در سطح ۹۵ درصد تأثیر مثبت و معنی‌داری بر سهم 
درآمدهای گردشگری از GDP‏ در کشورهای خاورمیانه در BIL‏ مورد بررسی دارد. به عبارت دیگر 
با فرض ثابت در نظر گرفتن سایر متغیرها. به ازای یک واحد افزايش در این متغین ۱/1۹۹ واحد سهم 
درآمدهای گردشگری از GDP‏ افزایش می‌یابد. اثربخشی دولت بیانگر کارامدی دولت در انجام 
وظایف محوله Cul‏ که شاخص مقولات ذهنی همچون کیفیت. تهیه و تدارک خدمات عمومی پا 
کیفیت نظام اداری. صلاحیت و شایستگی کارگزاران و استقلال خدمات همگانی از فشارهای سیاسی 
است (بانک جهانی. ۲۰۱۲). لذا در صورت کارآمد بودن دولت. گردشگری رونق می‌یابد. این رونق 
موجب افزایش درآمدهای گردشگرئی می گردد و به تبع آن سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ 
افزایش می‌یابد. 

آخرین متغیری که در این قسمت مورد بررسی قرار می‌گیرد. شاخص فضای کسب و کار است. 
ضریب این متغیر ۰/۰۸۱۳- می‌باشد که نشان می‌دهد به ازای یک واحد تغییر در این متغیر با فرض 
ثابت بودن ple‏ شرایط سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ ۰/۰۸۱۳ واحد کاهش می‌یابد. دلیل 
این کاهش را می‌توان این طور بیان کرد که در این کشورها به دلیل شرایط نامساعدی که برای کسب 
و کار وجود دار افراد تمایل بیشتری به کسب و کارهای خدماتی نسبت به صنعت و کشاورزی 
دارند زیرا در فعالیت‌های گردشگری. Ge per‏ کمتری نیاز است و زیرساخت‌های مناسب‌تری نسبت 


به صنعت و کشاورزی وجود دارد. 
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جدول Y‏ نتایج بر آورد الگوی شاخص‌های فضای سرمایه گذاری بر سهم در آمدهای گردشگری از GDP‏ 
مأخذ: نگارندگان ۱۳۹۷ 


p‏ ضریب خطای معیار آماره ,7 (احتمال) 
ثبات سیاسی ns /YV4) -VY£ YV -—*/YVA‏ 
کیفیت مقررات ۳/۳۸۱ ۰0۳۲ ۸ ARC eea)‏ 
کنترل فساد FEEC Jv ae) E/F */0À* -Y/o«Y‏ 
حت اظهار نظر و پاسخگویی ۰ NS(+/0\V) -۵ ÝM‏ 
اثربخشی دولت ۱/1۹۹ AN‏ ۹ (۰۲۹/) ۴ 
حاکمیت قانون UM (ey‏ ۵ 6/۵۳ 105 
شاحص فضای کسب و کار ۳ REC Jove) ۹ ee YA0‏ 
عرض از HEC Joa) ۰ ۱/۳۳۹ ۹/2۸۲ faye‏ 
آماره والد ۰ ( 0/۰۱۰ FF‏ 


#۶ معنی‌دار در سطح 40 


ete 5‏ معنی‌داری 
1 نتیجه گیری و پیشنهادات 


در این مطالعه به بررسی شاخحص‌های فضای سرمایه گذاری بر سهم درآمدهای گردشگری 
GDP‏ تاه اسب ام ات AE‏ رصم نا کار تاه ccs‏ سوام 
شاخص‌های حکمرانی خوب (ثبات سیاسی. کیفیت مقررات. JES‏ فساد. حق اظهار نظر و 
پاسخگویی. اثربخشی دولت و حاکمیت قانون) و شاخحص فضای کسب و کار (متوسط از ٩‏ 
زیر شاعص) مورد بررسی قرار گرفت. نتایج مطالعه نشان داد که متغیرهای کنترل فساد و 
شاخحص فضای کسب و کار تأثیر منفی و معنی‌دار بر سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ 
eu DES de Sais‏ کر واه وان مک ره 5 
فساد به طور مستقیم مانع سرمایه گذاری و رشد اقتصادی می‌شود. متغیرهای اثر بخشی دولت 
و کیفیت مقررات در این مطالعه تأثیر مثبت و معنی‌داری بر سهم درآمدهای گردشگری از 
o5 180 oben d oy cau DP‏ الم شاه ig PR VES oss Eas‏ 


دولت می‌تواند باعث جذب بیشتر سرمایه گذاری مستقیم خارجی در صنعت گردشگری و 
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شکوفایی هر چه بیشتر این صنعت در dp!‏ گردد. همچنین» دوتا و کار (YA)‏ نشان دادند 
که حاکمیت قانون که منجر به اثربخش بودن دولت می‌شود به همراه مقررات بودجه برای 
گردشگری در استان‌های کشور هندوستان مکمل یکدیگر هستند. 

US‏ دیگری که باید به آن توجه شود این است که در بیشتر مطالعات. اهمیت 
سرمایه گذاری (فضای سرمایه‌گذاری) بر بخش گردشگری مورد بحث و تجزیه و تحلیل قرار 
گرفته است. بهبودی و باستانی (YAA)‏ در مطالعةٌ خود نشان دادند که در کشورهای در حال 
توسعه از طرف تعداد گردشگر به سوی سرمایه گذاری مستقیم خارجی رابطة علیت وجود 
دارد. متانی و امیری (۱۳۹۷)» در مطالعه‌ای که در استان مازندران انجام دادند به این نتیجه 
رسیدند که سرمایه گذاری در زیرساخت‌هاء ایجاد جاذبه‌های مناسب؛ ایجاد امنیت اقتصادی و 
اجتماعی برای سرمایه‌گذاران و در نظر گرفتن تسهیلات در حوزه گردشگری باعث توسعة 
گردشگری استان می گردد. سلواناتان و همکاران (۲۰۰۹) OUS‏ دادند که پیوند مستقیمی بین 
سطح سرمایه گذاری مستقيم خارجی و مدیران کارآفرین که به دنبال فرصت‌های 
سرمایه گذاری هستند در هندوستان وجود دارد. صمیمی و همکاران (۲۰۱۳) در مطالعه‌ای که 
انجام دادند به این نتیجه رسیدند که بین سرمایه گذاری مستقیم خارجی با رشد و توسعه بخش 
گردشگری در کشورهای در حال توسعه رابطة مستقیمی وجود دارد. بانرجی و همکاران 
(۲۰۱۵) نشان دادند که سرمایه‌گذاری بر گردشگری Sb‏ مثبتی بر فعالیت بخش‌های مختلف 
گردشگری به خصوص هتل‌ها و رستوران‌ها دارد. کریستجاندوتیر (VV)‏ سرمایه گذاری 
مستقیم خارجی در صنعت مهمان‌نوازی در ایسلند و نروژ را مورد بررسی قرار داد. نتایج 
نشان‌دهندۀ علاقمند بودن سرمایه‌گذاران به سرمایه گذاری در این صنعت می‌باشد. ژو و 
همکاران (۲۰۱۷) نیز نشان دادند که سرمایه گذاری‌های انجام شده در ساختمان‌سازی در بخش 

گردشگری تأثیر مثبت و قابل توجهی بر درآمد گردشگری در کشور چین دارد. 

بنابراین با توجه به مطالب olge‏ شده در بالا می‌توان موارد bd‏ را پیشنهادات داد: 

۱-با توجه به تأثیر کیفیت مقررات در افزایش سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ 
پيشنهاد می گردد که در کشورهای خاورمیانه مقررات مجدد مورد بازبینی قرار گیرد و 


AY 
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مقرراتی که به نوعی مانع از ورود سرمایه‌گذاران به بخش گردشگری می‌شود برطرف 
و مقررات تسهیل کننده در این زمینه تعریف گردد. 

۲- فساد از جمله مواردی است که همواره تأثیر منفی بر کسب و کار داشته است و این 
متغیر در پژوهش حاضر نیز تأثیرگذار است. لذا پيشنهاد می‌گردد کنترل فساد در این 
کشورها جدی‌تر گرفته شود و با افراد و شرکت‌هایی که با در اختیار داشتن رانت‌هایی 
سعی در استفاده از منابع به نفع خویش هستند به شدت برخورد و مانع از فعالیت این 
افراد و شرکت‌ها شوند. 

۳- دولت همواره نقش مهم و غیر قابل انکاری در زمینۀ فضای سرمایه گذاری» اشتغال» 
درآمد و... در کشورهای مختلف دارد. در این مطالعه نیز دولت و اثربخشی Ol‏ تأثیر 
مثبتی بر افزایش سهم درآمدهای گردشگری از GDP‏ در کشورهای مورد بررسی 
داشته است. لذا پیشنهاد می گردد دولت با توجه به امکانات و منابعی که در اختیار 
دارد وظایف محولةٌ خود را به بهترین نحو انجام دهد کیفیت خدمات عمومی را 
افزایش و نظام اداری را بهبود و اصلاح نماید. 

۶- با توجه به شرایط نامساعد فضای کسب و کار در pte‏ کشورهای هاور ا پيشنهاد 
می گردد که دولت و بخش خصوصی با همکاری SIS‏ فضای مساعد برای کسب 
و کار در تمام زمینه‌ها را فراهم نمایند تا از این طریق بتوانند سهم درآمدهای 
گردشگری از GDP‏ را افزایش دهند. 
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